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Comment arrive l’eau 
dans nos logements ? 

L’eau qui arrive dans nos 
logements provient des sour-
ces et des rivières. Des socié-
tés indépendantes assurent sa 
distribution souterraine jusque 
chaque immeuble. L’eau 
arrive enfin jusqu’à nos
logements et est 
comptabilisée par un autre 
intermédiaire qui gère les 
compteurs individuels. 

 

 

� Les ro binets qui coulent 
sans raison…  

Pendant le brossage des 
dents, je me sers d’un verre à 
dents. Pour le rasage ou le 
savonnage, je remplis d’eau 
le lavabo pour rincer mon 
rasoir. 

Un robinet ouvert pendant 
le brossage des dents 
gaspille 30 litres d’eau par 
jour.  

Comment est calculé le 
prix de  l’eau froide ? 

L’eau ne coûte rien au naturel, 
c’est le service de l’eau qui a 
un coût : son assainissement 
(37%), la production et la 
distribution (46%), auxquels 
s’ajoutent des redevances et 
taxes (17%). 

Comment se fabrique 
l’eau chaude ? 

Avec de l’eau froide et du 
chauffage (gaz, CPCU ou 
chauffage urbain). Il faut une 
certaine quantité d’énergie 
pour chauffer l’eau, quantité 
qui est différente selon la 
saison, de l’ordre de 140 kWh 
en moyenne sur l’année pour 
élever 1 m3 d’eau froide à une 
température théorique de 50° 
dans les logements. 

Le prix de l’eau chaude est 
donc lié au prix de l’eau froide 
et au coût de l’énergie. 

Comment la RIVP inter-
vient-elle ? 

La RIVP reçoit la facture d’eau 
du distributeur et la répartit 
dans les charges locatives, 
sans frais supplémentaire. 

La régularisation de la 
consommation individuelle 
d’eau a lieu 2 fois par an, en 
juin et décembre, après 
relevés de consommation 
effectués par les sociétés 
prestataires en avril et en 
octobre. 

La RIVP étudie la généra-
lisation des compteurs indivi-
duels pour une meilleure 
visibilité de la facture et donc 
de la consommation de l’eau. 

L’eau est précieuse…  
Toute la transparence sur l’eau à la RIVP 

…Ne la gaspillons pas ! 
4 éco-gestes pour réduire la facture d’eau 

Combien coûte 
1 m3 d’eau 
froide ? 

Les prix sont 
différents à Paris 
(2,850 €) et selon 
les banlieues (de 
3,264 € à 4,145 €). 

Combien coûte 
1 m3 d’eau 
chaude ? 

En concertation 
avec les 
associations de 
locataires, le prix 
du m3 d’eau 
chaude est fixé à 
8,50 €, à compter 
du 1er juillet 2009. 

� Attention aux fuites !  

Je vérifie l’état des joints et du 
robinet de la chasse d’eau. 

Si j’ai accès à mon compteur 
d’eau, je vérifie la présence 
de fuites en relevant mon 
compteur le soir et en obser-
vant si la valeur a varié le 
lendemain matin avant d’utili-
ser les appareils. 

En cas de fuite, je le signale à 
la RIVP. 

Un robinet qui goutte gas-
pille 35  000 litres d’eau par 
an. 

Certains 
locataires n’ont 
pas encore de 
compteurs 

La consommation 
est établie alors 
sur la base d’un 
forfait calculé en 
fonction du 
nombre de pièces 
ou de la surface 
occupée. 

� Vive la douche ! 

Une douche rapide en stop-
pant l’eau pendant le savonna-
ge, c’est 60 à 100 litres 
consommés (0,40 €) contre 
120 à 200 litres pour un bain 
(1,30 €). 

� Pour la vaisselle 

Je ferme le robinet si je lave à 
la main. Si j’ai une machine, je 
ne rince pas la vaisselle avant 
de la mettre dedans. 

Une vaisselle à la main con-
somme 20 à 40 litres  et un 
lave-vaisselle de 20 à 60 
litres.  
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