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Les grandes étapes

1  La réalisation de 
votre demande auprès 
de votre agence 
Formulez votre demande  
par courrier ou sur votre 
espace locataire via rivp.fr  
en joignant vos justificatifs.

2  Le rendez-vous 
personnalisé à votre 
domicile
Un ergothérapeuthe se 
déplace chez vous pour 
écouter vos besoins et 
realiser un état des lieux. 
L’objectif est d’établir la liste 
des travaux nécessaires. 

3  La validation du projet
La RIVP valide le projet  
et fait établir des devis  
par une entrepise spécialisée.

4  Diagnostics techniques
Avant le début des travaux, 
la RIVP devra également  
faire réaliser les études  
et diagnostics obligatoires.

5  La réalisation des travaux
Si les diagnostics sont 
favorables, les travaux sont 
realisés. Vous restez dans 
votre logement pendant 
les travaux, les entreprises 
veillant à vous causer le moins 
de désagrements possibles.

Nos engagements
D   Le financement  

des travaux
D   Une entière 

confidentialité

D   Un délai de 6 mois, 
en dehors de tout 
problème technique, 
entre la réception  
de votre demande  
et la réalisation  
des travaux.

C’est un professionnel paramédical. Son expertise permet 
d’identifier les aménagements nécessaires à réaliser 
pour vous offrir la plus grande autonomie et la plus 
grande indépendance possible dans votre logement.

Les conditions
Quelles que soient vos conditions de ressources,  

vous pouvez faire une demande d’adaptation de votre logement. 

Pour faire une demande d’adaptation  
de votre logement voici les conditions :

Pour les séniors :
. Avoir plus de 60 ans 
. Aucune condition de ressources n’est requise.

Pour les personnes en situation 
de handicap :
. Être titulaire d’une Carte Mobilité Inclusion 
délivrée par la MDPH (Maison Départementale  
des personnes handicapées), reconnaissant  
un taux d’incapacité à partir de 80 %.

Infos locataires

 Comment faire  
 votre demande ? 
Vous devez adresser votre demande 
accompagnée de vos justificatifs 
par courrier à votre agence  
ou sur votre espace locataire via

  rivp.fr 

Depuis 2009, la RIVP réalise et finance les travaux d'adaptation à la demande  
des locataires de plus de 60 ans, ou en situation de handicap.

,  Le Service Relation Locataires 
01 56 61 11 11 

,  La Maison Des Personnes 
Handicapées de Paris* 
69, rue de la Victoire 
75009 PARIS 
Site web : mdphenligne.cnsa.fr/mdph/75 
Tél. : 01 53 32 39 39 
Email : contact@mdph.paris.fr   
mdphenligne.cnsa.fr/

* ou orientez-vous vers le DAC 
(Dispositif d’Appui à la Coordination) 
de votre département

 Si votre logement ne peut être  
 adapté à votre besoin 
La RIVP vous orientera vers un logement  
plus adapté à vos besoins en fonction  
de ses disponibilités.
Votre déménagement pourra être pris en 
charge suivant vos conditions de ressources.

Un logement adapté,
ça peut tout changer !

contacts utiles

RETROUVEZ 
TOUTES LES 
INFORMATIONS 
SUR RIVP.FR

,

pourquoi un ergothérapeute ?



 Banc 
 carrelé 

 Bac à douche  
 classique  Lavabo 

 Installation de plaques  
 à induction en remplacement  

 des équipements de gaz 

 Motorisation des volets  
 ou pose de store  

 intérieur motorisé 

 Douche standard 
 + Lavabo  Prises électriques 

 Sol antidérapant dans  
 les pièces humides 

 Au besoin,  
 mise à niveau 

 Barre  
 d’appui 

 WC réhaussé 

Bec et mitigeur 
d’évier mieux  
adaptés 

 Plan de travail réhaussé

 Miroir pivotant 

 Lavabo dégagé  
 en partie basse  
 pour un accès facile 

 Barre d’appui 

 Douche de plain-pied 

Selon la faisabilité technique, 
les travaux suivants peuvent être réalisés 

pour adapter votre logement : 

BON À SAVOIR ! 

Accès facilité 
au tableau 
électrique

Installation  
de portes 

coulissantes

Motorisation 
des volets

Aménagement  
de la distribution 

du logement

Le pack confort vous propose 
un ensemble d’installations plus 
fonctionnelles pour adapter votre 
logement à vos besoins quotidiens.
La cuisine, la salle de bain et les 
toilettes bénéficient notamment 
d’aménagements plus accessibles 
et d’équipements sécurisés.
Ci-contre, quelques exemples 
de travaux.

 
Des flashs lumineux peuvent être installés 

pour les personnes malentendantes.

Des accessoires ou équipements de couleurs contrastées 
pour les personnes malentendantes ou malvoyantes peuvent être fournis.

le pack confort à destination de tous

Les travaux d’ adaptation

spécificités en fonction des situations de handicap

 Toilettes  Evier cuisine 

 Douche à l’italienne avec rideau 
 + Lavabo 


